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In your web browser enter www. msbfs.ms.gov in the address line.  Press 
ENTER. 
 
You will see the page below. 
 
 

 
 
 
To access your information click the Login button at the bottom of the vertical 
menu on the left of the screen. 
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You will be taken to the login screen to select the type of license you would like 
to renew. 
 

 
 
 
Once you select your license type you will be taken to the login screen for that 
type of license. The 3 types are shown on the next page. 
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You will see one of these screens. Enter you License Number and your password 
to login to your information.  If you have not assessed this system before, enter 
the temporary password that you received in your renewal notification letter.   
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If this is your first time to login you will be asked to change the temporary 
password before you can continue to your information.  Enter a unique 
password in the first box and then retype it in the second box.  Press the Submit 
button.
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The following screens are examples for an establishment, however each process 
is basically the same so even though the information on your screens may vary a 
little the steps to renew your license will be the same. 
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If you license can be renewed online there will be a “Renew Online” button on 
the screen. If your license cannot be renewed online there will be a note 
explaining why online renewal is not available to you at this time.  
 
There are a few items on your screen that you can update. These will have red 
boxes around them. Please update any information that is missing or needs 
correcting.   Once you have updated the information, you must press the Update 
button to save the changes.  If you need something updated that is not in a red 
box you’ll need to contact the Board. 
 
When you’re ready to renew your license, click the “Renew Online” button to be 
taken to the shopping cart. You will be given a list of options to choose to renew 
or purchase. Check the boxes on the left to select the items.  
 
An establishment will have the option of paying for the renewal of some or all of 
their employees in addition to the establishment license.  Individuals will only be 
able to renew their personal license. If the establishment or individual owes a 
fine, that will also be listed in the shopping cart. 
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Once you’ve selected the items that you want to pay for online, click the Next 
button and you will be taken to the page below. This screen informs you that you 
are about to be taken to the State of Mississippi’s Enterprise Payment System 
(EPIC). This is the State’s secure payment system that collects your payment 
information and processes your payment. None of your credit card or banking 
information is collected or maintained by the Board of Funeral Service. 
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Below are the first 2 screens from EPIC.  Your payment choices include Master 
Card, Visa, or Electronic Check.  The assessed convenience fee will depend on 
the payment method and it will be added to the shopping cart automatically.   
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When you payment is complete you will receive confirmation and then be 
returned to the Board of Funeral Service’s site. From this screen you can either 
logout or return to your information screen. 

 
 


